An: ALUMAST S.A.
Fax: 004832 - 456 05 66 “

REKLAMATION ol

Bitte um Regelung der Reklamation auf der Grundlage der folgenden Angaben:

KUNDE:
NV F=10 2 [T

Bestellung VoM. ... .; Lieferung vom:........cccoei
RECINUNG S UM B et ittt r e r e s ra e e en ceebreeeeeenarreeeas

Art und HOhe des Mastes: .o e e
GroBe der angebrachten Fahne..........coooiiiic e cm (Lange x Breite)

GroBe des FUNAamENLES.......c..oi i e cm (Lange x Breite x Hohe)
Anzahl der bestellten Masten........ccovviiiiiiiiiicic davon reklamiert...................

Aufgetretene Beschadigung / Mangel: (kurze Beschreibung):......cccocooiiiiiiie i .

Masttyp: |:|Aluminiummast; |:| Fiberglasmast

Befestigungsart des Mastes: |:| Kipphalterung; |:| Bodenhilse

Fahne wird exponiert am: |:| Standard; |:|Super; |:| Windtracker; |:| Baner; |:|Exclusive
Seilbefestigung: |:| klampe; Dlnnliegender Feststeller mit Schloss; |:|Winde mit Kurbelantrieb

MastabschluB: DToppabscthss gold- oder silberfarbig; |:|Die zwiebelférmigen Kugeln

Masttyp: (Die Graphiken stellen nur Aluminiummasten dar. Die Fiberglasmasten bestehen aus einem einzigen,
konischen Teil und werden nicht in der Ausfiihrung , Exklusive®™ angeboten)
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Erwartete Leistungen: |:| Reparatur der Beschadigten Teile;

|:| Austausch des Mastes;

[ ] Austausch von beschédigten Teilen.

Ich bestatige, dass im Falle einer unberechtigtendklamation ( unsachgemalfe Bedingung) ich mich
bereit erklare, die Anfahrtskosten und die Lohnkosen der Servicekrafte zu ibernehmen.

Ort, Datum Firmenstempel, Unterschrift



